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Chères Palavasiennes, Chers Palavasiens,

La sécurité est un enjeu primordial pour notre municipalité. Au quotidien, nos équipes 
travaillent sans relâche pour garantir votre tranquillité et votre bien-être.

Ces dernières années, nous avons mis en œuvre de nombreuses actions concrètes 
pour renforcer notre dispositif de sécurité. Le recrutement de nouveaux agents 
de police municipale, l’acquisition de matériel performant et le développement de 
partenariats avec les forces de l’ordre ont permis d’améliorer significativement notre 
capacité à prévenir et à réprimer les actes de délinquance.

Je tiens à saluer l’engagement exceptionnel de tous les acteurs de la sécurité :

•  Les gendarmes et les policiers municipaux, en première ligne pour assurer la 
tranquillité publique,

•  Les agents de surveillance de la voie publique permettent un renfort au quotidien.

•  Les sapeurs-pompiers toujours prêts à intervenir en cas d’urgence.

•  La SNSM qui œuvre pour notre sécurité en mer et sur la plage.

Grâce à leur action, nous avons pu réduire significativement le nombre d’incivilités 
et améliorer le sentiment de sécurité de nos concitoyens.

Je suis particulièrement satisfait de la pose de la première pierre du nouvel Hôtel 
de Police Municipale, qui témoigne de notre volonté d’investir durablement dans la 
sécurité de notre commune.

Parallèlement, nous accordons une attention particulière à la surveillance et à la 
protection de notre littoral, véritable poumon de notre ville. La mise en place d’un 
dispositif de surveillance du trait de côte nous permet de mieux anticiper les risques 
(liés à l’érosion et aux phénomènes naturels), et de prendre les mesures nécessaires pour 
protéger ce patrimoine fragile.

Je sais que la sécurité et la préservation de notre environnement sont des enjeux 
majeurs pour vous. C’est pourquoi nous poursuivrons nos efforts pour maintenir un bon 
niveau de protection et pour adapter nos dispositifs aux problématiques sociétales.

Ensemble, construisons une ville où il fait bon vivre pour nous, mais aussi pour 
les générations futures.

Christian JEANJEAN
Maire de Palavas-les-Flots
Vice-président de Pays de l’Or Agglomération

Grâce à leur 
action, nous 
avons pu réduire 
significativement 
le nombre 
d’incivilités.
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LA POLICE 
MUNICIPALE 

 04 67 50 77 22 ou 114* 24 heures sur 24

 12 place du Docteur Clément
• Adaptation des horaires 
Afin de mieux répondre aux besoins de sécurité exprimés par les habitants, 
l’équipe de jour a ajusté ses horaires de travail. Cette nouvelle organisation permet 
d’intensifier la présence policière entre 21h et 23h, une période jugée sensible durant 
l’été. Cette mesure vise à prévenir les éventuels incidents et à renforcer le sentiment 
de sécurité au sein de notre ville.
•Résultats concrets

•  Baisse des incivilités : la fête foraine, par exemple, bénéficie d’une surveillance 
accrue, limitant les débordements et favorisant le respect des horaires de 
fermeture soit jusqu’à une heure du matin.

•  Lutte contre les excès de vitesse : malgré une augmentation du nombre d’heures 
de contrôle, les infractions ont diminué, témoignant de l’efficacité des actions 
mises en œuvre.

•  Renforcement lors des événements : les grands évènements sont désormais 
sécurisés par une quinzaine d’agents, garantissant un déroulement paisible.

Une politique de prévention contre les incivilités
•  Tenue correcte et chicha : la police municipale mène une politique de prévention 

pour lutter contre les comportements inappropriés. Les verbalisations, bien qu’en 
hausse, sont utilisées en dernier recours, après plusieurs avertissements.

Des changements pour votre sécurité
•  Une brigade incivilités a été créée pour limiter le “laisser-aller”. Crottes de chiens, 

dépôts d’ordures, jets de cartons, cageots ou sacs d’ordures sur la voie publique 
seront sérieusement réprimés dans toute la station.

•  Construction d’un Hôtel de police et de logements sociaux communaux. Ce dernier 
sera nommé l’Euphorbe en hommage à la plante trouvée sur nos plages palavasiennes.

•  Renforcement de la brigade Cynophile avec l’arrivée d’un nouveau duo maître-chien.
•  Présence d’une brigade nautique de juin à septembre
•  Mise en place d’une brigade moto.

 04 67 07 01 20 ou 114* 24 heures sur 24

 1 rue de la Tramontane
La gendarmerie de Palavas-les-Flots est au service de la 
sécurité des habitants et des visiteurs de la commune. 
Elle assure une présence de proximité et intervient pour 
maintenir l’ordre public, prévenir les infractions telles 
que : 
• Les cambriolages
•  La délinquance nocturne et les violences sur voie 

publique
•  La consommation de stupéfiants et l’utilisation de 

gaz hilarant
•  Les contrôles routiers et la lutte contre la conduite 

addictive (sous drogue ou alcool).
Dans le cadre d’un placement sous surveillance 
électronique ou d’un contrôle judiciaire, la personne 
condamnée peut être amenée à se présenter 
régulièrement à la gendarmerie pour des contrôles. 
Ces mesures, décidées par le tribunal d’application des 
peines (TAP), permettent de s’assurer que l’individu 
respecte les obligations qui lui ont été imposées.  
Ensemble, les forces de l’ordre mettent tout en œuvre 
pour maintenir un cadre de vie agréable et sécurisé 
pour tous les habitants.

LA GENDARMERIE

Les locaux de la gendarmerie

*114: numéro d’urgence pour les sourds et les malentendants - www.urgence114.fr
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LE SERVICE STATIONNEMENT
 04 99 92 01 62  Allée des loisirs

Au cœur de la gestion de l’espace public, le service de stationnement est un acteur incontournable. Ses missions sont multiples : 

•  contrôle des stationnements gênants et payants

•   collaboration avec la police municipale lors des événements

•  surveillance des parkings

•  gestion de l’accès aux Marines du Lez pour le confort des riverains en période estivale

Il contribue à améliorer la qualité de vie de tous en garantissant un environnement  
urbain sécurisé et fluide.

 18 ou 112 ou 114*

 Rue du Labech
Situé à proximité immédiate de la gendarmerie, le centre de secours de 
Palavas, également connu sous le nom de Caserne Arlette Coussy, est 
confronté à une diversité de situations d’urgence. Son équipe de sapeurs-
pompiers, formée et expérimentée, intervient quotidiennement sur :
•  Les secours à la personne 
Qu’il s’agisse d’un malaise, d’un accident domestique ou d’une situation 
plus grave comme les noyades, les sapeurs-pompiers de Palavas sont 
les premiers intervenants. Ils prodiguent les soins immédiats, assurent 
le transport des victimes vers les établissements de santé.
•  Les feux
Les sapeurs-pompiers sont régulièrement sollicités pour éteindre des 
feux urbains ou de forêt comme c’était le cas cet été au Massif de la 
Gardiole. Leur rapidité d’intervention est essentielle pour limiter les dégâts 
matériels, protéger les personnes et l’environnement.

•  Les entraînements en milieu périlleux
Afin de faire face à tous les types d’interventions, les sapeurs-pompiers 
de Palavas s’entraînent régulièrement dans des conditions difficiles. Les 
opérations de sauvetage en milieu aquatique font partie intégrale de leur 
formation. Nous pouvons en effet être confrontés à des épisodes côtiers 
et inondations.
•  Les accidents de la route
Les accidents de la circulation sont une cause fréquente d’intervention. 
Les sapeurs-pompiers assurent la sécurité des lieux, désincarcèrent les 
victimes et les transportent vers les hôpitaux.
Le centre de secours de Palavas est un maillon essentiel du dispositif de 
sécurité de l’Hérault. Grâce à leur professionnalisme et à leur dévouement, 
les sapeurs-pompiers assurent la protection des personnes et des biens, 
24 heures sur 24 et 7 jours sur 7.

LE CENTRE DE SECOURS  
ARLETTE COUSSY

Exercice d’intervention sur le transcanal

*114: numéro d’urgence pour les sourds et les malentendants - www.urgence114.fr
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LES ACTEURS DE LA SÉCURITÉLES ACTEURS DE LA SÉCURITÉ

Les épis ont des aménagements en pierre perpendiculaires à 
la côte, Ils minimisent le transport du sable par les courants 
latéraux. Cela renforce la plage et diminue la force des vagues. 
Lorsque ces dernières se cassent sur le sable, elles creusent 
parfois des trous. Près des épis, ils peuvent être plus grands et 
profonds. Ils forment de petits tourbillons qui provoquent un 
courant fort et rend la nage difficile.
Pour profiter de la plage en toute sécurité, privilégiez les zones 
surveillées, ne restez pas près des épis et prenez connaissance 
du drapeau hissé en haut du poste de secours.

LES ÉPIS
ET LES TROUS D’EAU

Courants
sortants Courants

entrants

Trous 
d’eau

Zone peu
dangereuse

Zone peu
dangereuse

Épi 
rocheux

LA SNSM
 196

Chaque été, notre station balnéaire accueille des millions de baigneurs et 
plaisanciers. Pour assurer leur sécurité, un acteur incontournable se tient 
prêt : la Société Nationale de Sauvetage en Mer (SNSM). 
La SNSM joue un rôle essentiel dans la surveillance des plages et 
l’intervention en cas d’incident sur mer comme sur terre. La ville met tout 
en œuvre pour garantir la sécurité des usagers en finançant intégralement 
les sauveteurs et en leur fournissant l’équipement nécessaire.
Grâce à ses nageurs sauveteurs, formés aux premiers secours et aux 
techniques de sauvetage en mer, la SNSM assure une surveillance constante 
des zones de baignade dédiées. Ces professionnels aguerris sont les 
premiers à intervenir en cas de difficulté.
En choisissant de vous baigner dans des zones surveillées et en respectant 
les consignes de sécurité, vous contribuez à faciliter la tâche des sauveteurs 
et à passer des vacances en toute sérénité. Les sauveteurs sont également 
entraînés à intervenir en milieu aquatique dans des situations plus 
complexes :
• Secours de baigneurs ou sportifs dans le milieu marin 
• Assistance aux plaisanciers : en cas de panne moteur, de démâtage ou 

de tout autre incident, le bateau de la SNSM peut intervenir pour porter 
assistance aux plaisanciers en difficulté.

Pour mener à bien ses missions, la SNSM dispose d’un bateau performant 
appelé Alfred Molle. Il est équipé pour intervenir dans des conditions 
difficiles, de jour comme de nuit. Il permet d’effectuer des opérations de 
remorquage, de recherche et de sauvetage sur une zone d’action étendue.



LE TRAIT DE CÔTE, 
QU’EST-CE QUE 
C’EST ?
C’est la ligne où le sable rencontre l’eau. Ce trait varie 
chaque jour. Les vagues, les courants marins, les 
marées et les vents transportent les sédiments (sable, 
galets) et modifient le profil du littoral.

Parfois, 

•  les vagues poussent le sable : la mer monte et le trait 
de côte recule.

•  le sable s’accumule : la mer recule et le trait de côte 
avance.

Quels impacts a-t-il sur notre quotidien ?
•  Les maisons qui sont près de la mer sont exposées 

aux risques de submersion marine si le trait de côte 
recule trop (car la mer monte).

•  La faune et la flore ont besoin de cet espace pour 
vivre et trouver de la nourriture.

•  Les bateaux ont besoin de savoir où est le trait de 
côte pour naviguer en toute sécurité.

LA PRÉVENTION DES RISQUES

PALAVAS HORIZON 2050  

UNE VILLE PIONNIÈRE FACE  
À L’ÉROSION CÔTIÈRE
Palavas-les-Flots, cette perle du littoral méditerranéen, a choisi d’innover pour faire 
face aux défis du futur. Depuis 2020, la ville s’est engagée dans une expérimentation 
ambitieuse : Palavas Horizon 2050. En partenariat avec l’Université de Montpellier, 
ce projet vise à trouver une solution durable et innovante pour protéger son précieux 
cordon littoral, fragilisé par l’érosion côtière.

L’idée est de s’inspirer de la nature pour la protéger. Les scientifiques et les 
ingénieurs travaillent ainsi à la création de modules poreux, dont l’architecture 
imite celle des mangroves et des herbiers marins. Ces solutions fondées sur la 
nature offriront un habitat idéal à une multitude de poissons tout en jouant un rôle 
essentiel dans la protection du littoral. En effet, en cassant la force des vagues, ils 
contribueront à préserver le cordon dunaire et à limiter l’érosion du trait de côte. 

Pourquoi ce projet est-il si important ?
•  Une approche innovante et durable : Palavas Horizon 2050 est un véritable 

laboratoire à ciel ouvert, où les solutions de demain sont expérimentées dès 
aujourd’hui.

•  La protection du littoral : en renforçant le cordon dunaire et en limitant l’érosion, 
ce projet préserve un patrimoine naturel exceptionnel.

•  Un atout pour la biodiversité marine : tout est choisi pour favoriser le développement 
de la vie marine et participer à la restauration des écosystèmes côtiers.

Palavas-les-Flots, en pionnière de l’innovation, montre la voie à suivre pour concilier 
développement économique et protection de l’environnement. Le projet Palavas 
Horizon 2050 est un véritable espoir pour l’avenir de nos côtes et une source 
d’inspiration pour les générations futures.

L’agglomération du Pays de l’Or et son Président sont soucieux de cette protection 
et des risques. Aussi viendra t-il  relayer notre station pour permettre un projet 
plus vaste qui intéressera les 4 intercommunalités de la Baie d’Aigues-Mortes: 
Terre de Camargue, Pays de l’Or Agglomération, Montpellier Méditerranée 
Métropôle et Sète Agglopôle. Cette association donnera un poids suffisant pour 
aller jusqu’au bout du processus de ce projet.



EPBT LEZ  

(EX-SYBLE)
Afin de faire face aux défis liés aux changements 
climatiques et de préserver la qualité de vie des 
Palavasiens, de nombreux travaux sont prévus. Le 
nettoyage régulier des pluviaux permettra de réduire 
les risques d’inondations, tandis que le dragage de 
l’embouchure du Lez favorisera la navigation et la 
biodiversité. L’installation de pompes avenue Étang du 
Grec, un projet porté par le Pays de l’Or Agglomération, 
renforcera la protection contre les inondations dans 
ce secteur.

Mieux anticiper les risques, mieux se protéger. 
Grâce à un partenariat avec l’EPBT LEZ, les Palavasiens 
peuvent désormais bénéficier d’un diagnostic gratuit 
de leur logement. Ce diagnostic permet d’évaluer 
l’exposition aux risques d’inondation et de définir les 
travaux de sécurisation les plus adaptés. N’attendez 
plus pour agir et protéger votre patrimoine. Contactez 
le 09 72 44 97 20.

EN PREMIÈRE LIGNE FACE  
AUX INONDATIONS  
LE PROGRAMME D’ACTIONS DE 
PRÉVENTON DES INONDATIONS
Ponctuellement touchée par les inondations, la commune de Palavas-les-Flots est au cœur 
des préoccupations du nouveau Programme d’actions de prévention des inondations 
(PAPI 3) sur le bassin-versant du Lez. Ce plan d’action, adopté en novembre 2022, vise 
à renforcer la résilience du territoire face aux risques liés aux intempéries, notamment 
la submersion marine.

L’objectif est de mieux comprendre les mécanismes à l’œuvre et de mettre en place des 
solutions adaptées pour protéger les biens et les personnes.

En parallèle de ces études, le programme met l’accent sur la sensibilisation des 
populations, notamment des scolaires, aux risques d’inondation. Il s’agit de les informer 
sur les comportements à adopter en cas de crise et de les inciter à adopter des pratiques 
plus respectueuses de l’environnement.

Ce nouveau PAPI s’inscrit dans la continuité des précédents programmes, qui ont permis 
de réaliser d’importants travaux de protection sur le bassin-versant du Lez. Néanmoins, 
la situation climatique évoluant rapidement, les enjeux sont de plus en plus complexes 
et nécessitent une adaptation constante des stratégies de prévention.

Le bassin versant du 
Lez et de ses affluents 

(Mosson, Verdanson...)  
est soumis au risque 

inondation  
par débordement  

de cours d’eau,  
ruissellement pluvial et 

submersion marine.

Depuis 2007, la gestion du risque inondation à 
l’échelle du bassin du Lez est confiée au Syndicat 
de Bassin du Lez (SYBLE - EPTB Lez), collectivité 
publique regroupant le Conseil Départemental de 
l’Hérault, Montpellier Méditerranée Métropole, 
Sète Agglopôle Méditerranée, la Communauté 
d’Agglomération du Pays de l’Or et les Commu-
nautés de Communes du Grand Pic Saint-Loup et 
de la Vallée de l’Hérault. 

Aujourd’hui, l’EPTB Lez, en partenariat avec les 
communes engagées dans le dispositif Lez’Alabri, 
propose un accompagnement gratuit et person-
nalisé afin de mieux se prémunir des inondations 
en appliquant les mesures prescrites par le PPRi *.
Plus d’informations sur : www.syble.fr

Mon bien 
immobilier
est-il préparé 
à la prochaine
inondation ?
Pour le savoir, je réalise le diagnostic gratuit  
de mon bien pour réduire ma vulnérabilité aux 
inondations.

Ce diagnostic est : 
Gratuit 
Entièrement pris en charge par l’EPTB Lez  
et ses partenaires financiers

  Confidentiel 
Ne donne lieu à aucun contrôle  
administratif ou démarchage commercial   
Non transmis aux compagnies d’assurances

Personnalisé 
Adapté à ma situation

Obligatoire 
D’après le règlement de certains PPRi* 

Montferrier-sur-Lez / 2003

 Le dispositif Lez’Alabri  
 propose un diagnostic 
 gratuit de la vulnérabilité  
 de mon bien ! 

Il permet de :
Mettre en place  
des mesures 
de protection 
structurelles

Acquérir de bons 
réflexes afin de mieux 
s’organiser en période 
d’inondation
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Un batardeau Ne pas prendre son véhicule

Pour prendre rendez-vous 
et engager un diagnostic auprès  
du bureau d’études   * :

09 72 44 97 20
inondation@lezalabri.fr

www.lezalabri.fr
* L’EPTB Lez a mandaté exclusivement le 
bureau d’études Mayane pour ce diagnostic 
gratuit.

Consulter les PPRi des communes de l’Hérault sur herault.gouv.fr 

LES ACTIONS POUR L’AVENIR

PLAN COMMUNAL  

DE SAUVEGARDE (PCS)
Le Plan Communal de Sauvegarde a pour objectif principal d’assurer la sécurité 
des habitants en cas de crise ou de catastrophe naturelle. Il définit les mesures 
à prendre pour prévenir, gérer et faire face aux risques identifiés sur le territoire, 
notamment les inondations liées à sa position littorale. Ce plan organise la réponse 
des services de secours, des élus et de la population. Il comprend des procédures 
d’alerte, d’évacuation, d’accueil et d’hébergement des sinistrés. Régulièrement mis 
à jour, le PCS est un outil essentiel. Il est consultable sur le site de la ville : 
palavaslesflots.com/app/uploads/2023/03/01_RapportPres_PALAVAS-LES-
FLOTS.pdf



LES AMÉNAGEMENTS POUR UN MEILLEUR CADRE DE VIE

RENFORCEMENT  
DU RÉSEAU  
PLUVIAL
L’Agglomération du Pays de l’Or renforce le réseau pluvial 
à la hauteur du 65 avenue de l’Étang du Grec jusqu’à 
l’intersection de la rue Pierre de Provence et également 
dans la rue du Leban.

Les travaux permettront d’ avoir un réseau pluvial plus 
performant.

ENTRETIEN  
DES POMPES  
DE RELEVAGE   

ET DES PLUVIAUX 
DE LA VILLE 
Le changement climatique intensifie les épisodes de fortes pluies et les risques d’inondations. 
La gestion des eaux pluviales en ville est plus que jamais un sujet d’actualité ! C’est pour cela 
que nous tenons à vous faire part de l’entretien annuel de nos pompes de relevage.

Qu’est-ce qu’une station de relevage ?
Elle sert à évacuer les eaux pluviales. Les systèmes de pompage fonctionnent automatiquement 
et sont utilisés pour faire baisser le niveau des eaux de pluie. Lors des épisodes cévenols, si les 
pompes sont bouchées (par des feuilles ou autres déchets), l’eau accumulée risque de remonter 
et de créer des débordements au niveau de la voirie.

Les agents techniques de la Propreté Urbaine ont parallèlement mené une opération de 
nettoyage des pluviaux. L’objectif est d’enlever tous les branchages et feuilles risquant de 
boucher les évacuations.

Par mesure de sécurité, nous avons donc mis en place une politique rigoureuse d’entretien en 
faisant appel à une entreprise extérieure deux fois par an.

INSTALLATION 
DE FEUX 
INTELLIGENTS  

SUR L’AVENUE 
SAINT-MAURICE
Des feux intelligents ont été installés sur l’avenue Saint-
Maurice, l’une des principales voies de circulation de la 
ville. L’objectif est de limiter la vitesse des conducteurs 
et d’améliorer la sécurité des piétons et des cyclistes. 

Par défaut, ce feu intelligent est en mode rouge. Il passe 
automatiquement et instantanément au vert si la vitesse 
du véhicule est en dessous de la vitesse limite autorisée. 
Le signal reste au vert pendant environ 6 secondes.

Au contraire, une vitesse excessive déclenche une alerte 
qui fait passer le feu au rouge. Le signal reste alors au 
rouge pendant 1 à 10 secondes.

Ce dispositif de signalisation routière permet de réguler 
la circulation et de sécuriser les traversées piétonnes 
et cyclistes. 

PROTECTION 
DE NOS ESPACES VERTS
Face à la menace que représentent les chenilles processionnaires pour les enfants et 
nos amis les chiens, le service des espaces verts a mis en place un traitement préventif 
sur l’ensemble des pins de notre commune.

Un traitement innovant et respectueux de l’environnement

La méthode utilisée est particulièrement innovante : elle consiste à projeter, à l’aide d’un 
lanceur de paintball, des microbilles contenant des phéromones de synthèse directement 
sur le tronc des pins. Ces phéromones, des substances chimiques naturelles imitées, 
ont pour effet de perturber le comportement des papillons mâles de la processionnaire 
du pin. Désorientés, ils sont incapables de trouver les femelles pour se reproduire. Ainsi, 
la population de chenilles est considérablement réduite, limitant ainsi les risques pour 
la santé de tous.

Pourquoi cette espèce est-elle dangereuse ?

Les chenilles processionnaires du pin sont munies de poils urticants qui peuvent 
provoquer de graves réactions allergiques chez l’homme et les animaux, notamment 
nos compagnons à quatre pattes. En cas de contact, il est essentiel de consulter 
rapidement un vétérinaire. 

Un geste fort pour la protection de notre biodiversité

Grâce à cette initiative, notre ville démontre son engagement en faveur d’une gestion 
durable de son patrimoine naturel. En protégeant les pins, nous préservons également 
la biodiversité et offrons un cadre de vie plus sain à tous.



Ne conservez pas 
d’importantes sommes 
d’argent en espèces

Rangez vos armes dans 
un coffret verrouillé et 
sécurisé
Fermez vos clayettes  
Remplacer les clayettes 
cassées

Installez des dispositifs  
de sécurité passive

Ne laissez pas vos clés 
de voiture ou votre 
portefeuille dans l’entrée 
de la maison

Ne laissez pas de support 
facilitant l’action d’un 
cambrioleur

Dissimulez vos bijoux et 
autres objets de valeur

Verrouillez votre porte 
même en cas de courte 
absence
Faites relever votre 
courrier par une personne 
de votre entourage

Ne laissez pas vos clés 
cachées à proximité de 
votre domicile

N’inscrivez nulle part votre 
numéro de code de votre 
carte bleue

code

Ne laissez pas les cartons 
de vos achats de valeur 
en évidence devant votre 
poubelle • Compactez-les 
ou recyclez-les.

VILLE DE PALAVAS-LES-FLOTS 
 NUMÉROS D’URGENCE

Contre les cambriolages
Adoptez les bons réflexes avant votre départ

•  Gendarmerie 
Nationale  
17 • 04 67 07 01 20

•  Médecin de garde  
116 117 • 15 

•  Pharmacie de garde  
32 37

•  Police municipale 
04 67 50 77 22

•  Pompiers • 18 

•  Samu • 15 

•  Saur (assainissement)  
04 34 20 30 09 
06 66 32 22 44

•  Urgence sécurité  
gaz  
08 00 47 33 33

•  Véolia eau  
09 69 32 35 29

•  SNSM 
196

•  Urgence pour 
les sourds et les 
malentendants 
114

•  Urgence Europe  
112 

• Violences conjugales 
39 19

Les forces de sécurité et les élus qui ont contribué au bon déroulement de l’été 2024


