
Information du patient : dossier médical, montant des prestations, …
Les usagers du système de santé ont des droits. Vous pouvez obtenir la communication de votre dossier médical et
être informé sur votre état de santé, avant, pendant et après les soins. Vous pouvez également demander les tarifs de
consultation et des actes médicaux.
Accès aux dossiers médicaux
Dossier médical
Dossier pharmaceutique
Droit à l’information
Sur l’état de santé
Sur les tarifs des prestations

Questions –
Réponses

Secret médical : de quoi s’agit-il ?

 Toutes les questions réponses 
Et aussi…

Préjudice médical

Pour en savoir
plus

 Site de la Haute autorité de santé (HAS) 
Source : Haute Autorité de santé
 Site de l’Agence nationale de sécurité du médicament (ANSM) 
Source : Agence nationale de sécurité du médicament et des produits de santé (ANSM)
 Parcours de santé, vos droits 
Source : Ministère chargé de la santé
 Défenseur des droits (usagers) : votre santé, vos droits 
Source : Défenseur des droits

Services en
ligne

 Demander la consultation de son dossier médical 
Modèle de document
 Déclaration d’effet indésirable susceptible d’être dû à un médicament ou produit 
Formulaire
 Déclaration via un formulaire par le patient d’événements indésirables liés aux médicaments ou aux produits de
santé 
Formulaire

Informations du site

Mairie de Palavas-les-Flots
Horaires : Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h30 à 17h.
Adresse : 16 Boulevard Maréchal Joffre – BP 106 – 34250 Palavas-les-Flots
Tél. : 04 67 07 73 00

URL de la page : https://palavaslesflots.com/page-avec-co-marquage/?xml=N17179
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http://www.has-sante.fr/
http://www.ansm.sante.fr/
http://solidarites-sante.gouv.fr/systeme-de-sante-et-medico-social/parcours-de-sante-vos-droits
https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/institution/competences/services-publics
https://www.inc-conso.fr/content/vous-demandez-pouvoir-consulter-votre-dossier-medical
https://www.formulaires.service-public.fr/gf/cerfa_10011.do
https://www.formulaires.service-public.fr/gf/cerfa_15031.do
https://palavaslesflots.com
tel:0467077300
https://palavaslesflots.com/page-avec-co-marquage/?pdf=0&xml=N17179

	Information du patient : dossier médical, montant des prestations, …
	Accès aux dossiers médicaux
	Droit à l’information
	Questions – Réponses
	Et aussi…
	Pour en savoir plus
	Services en ligne

	Informations du site

