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Signal Conso : signaler un probléme avec un professionnel

Accéder au Service en ligne

SignalConso est un service de la Direction générale de la concurrence, de la consommation et de la répression des
fraudes (DGCCREF).

Si, en tant que consommateur, vous avez rencontré un probléme avec un professionnel ou un commerce, en
magasin ou sur internet, vous pouvez le signaler sur la plateforme SignalConso.

SignalConso vous oriente et vous conseille.

Si vous avez déposé un signalement, SignalConso contacte I'entreprise afin de I'en informer.

Lentreprise peut alors vous répondre et/ou s’améliorer, vous serez informé de son action par un email de
SignalConso.

Si vous choisissez d’interroger la DGCCRF sur vos droits, une réponse individualisée vous sera adressée par mail
par un agent de la DGCCRF.

;: Ville de

</ Palavas-les-Flots
Mairie de Palavas-les-Flots

Horaires : Du lundi au vendredi de 8h30 a 12h et de 13h30 a 17h.
Adresse : 16 Boulevard Maréchal Joffre — BP 106 — 34250 Palavas-les-Flots
Tél. :04 67 07 73 00
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